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移动用户飞速增长 

2015年，中国整体网民规模为6.88亿。其中移动
网民达到6.20亿，增长率为11.3%，移动网民增速
远超整体网民增速； 
相对于无法实时随身携带的PC电脑，智能手机的
便捷性赢得更多的使用者及使用时间。 

注释：中国移动互联网用户是指过去一年内通过手机或平板电脑接入并使用互联网，但不限于仅通过手机或平板电脑接入互联

网的用户。  

来源：2011-2015年数据为CNNIC数据，之后为艾瑞预测数据。 
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月度使用时长（亿小时） 

07.1 08.1 09.1 10.1 11.1 12.1 13.1 14.1 15.1 15.12 

移动用户粘性增强 

根据艾瑞网民行为监测系统iUserTracker以及移动
网民行为监测系统mUserTracker的监测数据显示，
2015年12月，移动端总体使用时长达到297亿小时。
当前PC端使用时长已趋平稳，移动端则仍在以较
高速度增长，未来网民对于移动端的依赖还将进一
步加强。 
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iUserTracker&mUserTracker-2007年1月- 
2015年12月PC端网页、手机端App、 

Pad端App月度使用时长情况 

来源 ：1.iUserTracker. 家庭办公版 2015.12，基于对40万名家庭及办公（不含公共上网地点）样本网络行为的长期监测数据
获得；2.mUserTracker.2015.12，基于对15万名iOS和Android系统的智能终端用户使用行为长期监测获得。 
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用户倾向从手机App获取家庭
健康管理资讯 

在信息获取方面，八成用户倾向于使用手机获取家
庭健康管理资讯，其中四成使用手机App获取。 

来源：用户调研，2016.04。 

手机App 

40% 
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微信朋友圈 
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手机WAP获取 

11% 

用户获取家庭健康管理资讯渠道 
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母婴家庭规模持续上升 

经历2011年的拐点后，母婴家庭规模持续上升； 

2013年单独二胎政策和2015年的全面二胎政策促
使母婴家庭规模不断扩大。 

来源：国家统计局历年人口总数和出生率。 
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全面二胎
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母婴家庭数量（万个） 
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母婴用户规模不断增长 

关注母婴健康管理资讯用户规模不断增长，2015

年3月至2016年2月用户增长率达到38%。 

来源 ：iUserTracker. 家庭办公版 2015.12，基于对40万名家庭及办公（不含公共上网地点）样本网络行为的长期监测数据获

得。 

iUserTracker-2015年3月-2016年2月母婴类网
站月度覆盖人数趋势 

2015年3月： 
956万人 

2016年2月： 
1317万人 
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过半用户身体处于亚健康状态 

从整体情况上看，四成用户身体处于健康状态，过
半用户处于亚健康状态。 

来源：艾瑞《2015中国互联网民大健康研究报告》。 
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处于健康状态 处于亚健康状态 
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2015年网民身体健康度情况 
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34.4% 

47.8% 

14.8% 
1.9% 1.1% 

2015年网民对健康的关注情况 

非常关注 比较关注 一般 不太关注 不关注 

高度关注个人健康人群呈年轻
化趋势 

八成以上网民关注身体健康，三成以上表示非常关
注； 

各年龄段中表示非常关注健康的人群，九零后比例
最高，八零后次之。 

来源：艾瑞《2015中国互联网民大健康研究报告》。 
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2015年网民对健康的关注程度 

非常关注 比较关注 一般 不太关注 不关注 
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不关注 

6% 

关注

94% 

健康管理关注度高，以孩子为
核心拓展到关注家庭健康 

中国式家庭呈现以孩子为核心的状况，在家庭健康
管理关注度方面，由孩子拓展到家庭其他成员。 

来源： 用户调研，2016.04。 

 

母婴家庭对母婴健康关注度 网民对家庭健康管理关注度 

不关注

2% 

关注

98% 

88% 

80% 

60% 

45% 

71% 

14% 

6% 

4% 

孩子 

妈妈 

爸爸 

爷爷、奶奶 

外公、外婆 

关注 最关注 

对不同家庭成员健康关注度 
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用户画像：父母生活、工作稳
定 

96%用户处于婚姻中，89%用户拥有稳定工作，说
明中国家庭通常选择在生活、工作稳定的状态下养
育子女。 

96% 
20-40岁 81% 

本科及以上 

34% 
一线城市 

89% 

企事业职员 

36% 

管理岗位 

来源： 用户调研，2016.04。 
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依赖通过平台获取健康资讯 

查询母婴产品信息和育儿信息是用户首次接触母婴
健康管理平台的主要原因； 

七成用户使用母婴健康管理平台目的是了解母婴健
康知识，六成以上用户浏览母婴用品信息； 

96%用户对母婴健康管理平台产生依赖。 

来源： 用户调研，2016.04。 

 

65% 

62% 

56% 

53% 

49% 

43% 

3% 

查询母婴产品信息 

查询育儿信息 

朋友推荐 

论坛交流讨论 

查询备孕相关知识 

购买产品中有介绍 

无意中浏览到 

首次接触母婴健康管理平台原因 

母婴健康管理平台使用目的 

70% 

60% 

56% 

56% 

55% 

47% 

39% 

38% 

4% 

了解母婴健康知识 

浏览母婴用品信息 

论坛交流讨论 

咨询在线专家问题 

查看母婴用品评测 

查找母婴用品优惠信息 

申请母婴用品试用 

生活记录 

随便看看 

依赖度 
 

  96% 
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关注通过平台进行家庭健康管
理 

用户较关注早教、儿童疾病预防、营养摄取类的家
庭健康管理内容； 

倾向使用营养保健、健身运动、习惯养成类健康管
理平台。 

来源： 用户调研，2016.04。 

 

关注的家庭健康管理内容Top5 

倾向使用的健康管理平台类型Top5 

02  健身运动 
03  习惯养成 

01  营养保健 

04  数据记录 
05  名医讲堂 

77% 
69% 
62% 
58% 
42% 

02 儿童疾病预防 
03    营养摄取 

01       早教 

04    两性健康 
05    孕期保健 

70% 
67% 
59% 
47% 
47% 
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90% 

2% 

2% 

4% 

7% 

13% 

20% 

28% 

15% 

6% 

3% 

20001元以上 

15001-20000元 

10001-15000元 

8001-10000元 

5001-8000元 

3001-5000元 

1001-3000元 

500-1000元 

201-500元 

200元以内 

希望通过健康类智能硬件改变
生活 

九成用户关注健康类智能硬件，七成以上用户在
2016年购买预算超过千元。 

来源： 用户调研，2016.04。 

 

关注健康类智能硬件 

67.0% 

65.5% 

51.4% 

45.1% 

42.0% 

41.9% 

30.1% 

希望借助它改变生活习惯 

智能硬件特有的功能比较方便 

感觉智能设备更可靠 

尝试新事物 

智能产品降价、促销力度大 

智能设备看起来高端时尚 

周围人都在用 

购买健康类智能硬件原因 

2016年用户购买健康类
智能硬件预算 

76% 
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31% 

29% 

17% 

12% 

11% 

监测环境数据 

记录用户数据 

提醒功能 

连接其他智能设备 

远程控制 

对产品功能和性能考虑较多 

产品功能和性能是用户在购买健康类智能硬件产品
时首要考虑因素； 

在产品功能方面最为关注数据监测和记录，在产品
性能方面最关注使用安全性和数据准确性。 

来源： 用户调研，2016.04。 
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品牌 
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外观 

购买母婴健康类智能硬件 
考虑因素 

44% 

36% 

12% 

7% 

使用安全性 

数据准确性 

运行稳定性 

续航能力 

性能方面考虑因素 

功能方面考虑因素 



19 1
9 

19 

用户注意力快速向移动端迁徙 1 

母婴用户规模不断上升 2 

母婴家庭健康管理用户现状 3 

母婴家庭健康管理趋势 4 

家庭健康管理平台价值 5 



20 2
0 

20 

03 
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• 进行行业资源

整合 

• 形象定位准确 

• 平台功能吻合

用户需求 

• 关注健康类

智能硬件 

• 通过数据调

整生活方式 推动行业资源整合 

担任家庭健康管理专家 

提升生活品质 

健康管理平台价值 

从行业角度：将各垂直App功能整合到同一平台； 

从平台自身角度：形象定位符合专业要求，且更贴
近用户； 

从用户角度：通过数据调整生活方式。 
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推出聚超值模
块，对各大电
商产品进行优

惠比价 

百科、怀孕、
产后、育儿、
生活、早教、
社区等多板块
围绕母婴App
传统功能设定 

行业：整合各垂直App功能，
推动行业资源整合 

来源： 艾瑞《2015中国母婴App用户洞察报告》。 

 

垂直类母婴App使用占比 

母婴App 

73% 
社区 

55% 
早教 

25% 
亲子 

20% 
智能硬件 

40% 
电商 

38% 
护理 

传统功能 

电商 
 

智能硬件 
 

传统 
 

实现功能整合 

推出快乐妈咪
系列智能母婴
电子秤和胎语
仪等智能硬件
产品，可通过 
快乐妈咪APP
查看数据情况 
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平台：专家身份符合专业要求，
朋友形象贴近用户 

育儿专家、营养师、朋友是用户认为最贴近健康管
理平台形象的Top3； 

育儿专家形象契合母婴资讯获取要求，营养师形象
吻合健康管理要求，朋友形象印证其了解用户需
求。 

来源： 用户调研，2016.04。 

 

70.4% 

52.8% 

49.2% 

45.1% 

39.5% 

34.9% 

育儿专家 

营养师 

朋友 

资讯先锋 

导购顾问 

时尚达人 

用户对健康管理平台形象评价 
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平台：健康管理平台吻合用户
需求 

用户在进行家庭健康管理时较关注饮食、日常锻炼
和心理健康，五成以上用户认为健康管理平台可以
吻合用户需求。 

来源： 用户调研，2016.04。 

对家庭健康管理态度 

健康管理平台意义 

68% 

65% 

63% 

61% 

55% 

培养良好的作息习惯 

了解健康知识 

帮助形成健康的饮食结构 

监测身体健康情况 

关注心理健康 

66.2% 

65.1% 

62.9% 

59.1% 

57.4% 

56.0% 

52.2% 

32.6% 

注意合理饮食，保证营养均衡 

进行日常身体锻炼，保证身体健康 

调节情绪，保证心理健康 

关注健康和保健等相关的内容资讯 

作息规律，按时起床和休息 

定期进行身体检查 

享受和体验健康、美容、心理相关服务 

服用保健品 
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用户：对健康类智能硬件有较
高认知度 

智能硬件整体认知度较高，其中代表性健康类智能
硬件认知度都达到八成以上。 

来源：艾瑞《2015中国互联网民大健康研究报告》 

7.6% 

8.4% 

11.6% 

12.0% 

12.4% 

18.5% 

25.4% 

27.2% 

92.4% 

91.6% 

88.4% 

88.0% 

87.6% 

81.5% 

74.6% 

72.8% 

没有听说过 听说过 

代表性智能硬件认知度 

智能手表 

智能手环 

智能血压仪 

智能电子称 

智能血糖仪 

智能心电仪 

智能床上用品 

智能床 
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用户：通过数据调整健康生活
方式 

98%的母婴家庭用户选择购买母婴健康类智能硬件
产品，其中98%用户会查看记录数据，93%用户表
示对智能硬件产生依赖； 

四成用户表示会依据智能硬件调整健康的生活方
式。 

来源： 用户调研，2016.04。 

 

购买母婴健康类 
智能硬件产品 产生依赖 

40% 

36% 

20% 

4% 

依据数据调整健康的生活方式 

有了调整生活方式的计划，但还未实施 

结合数据向专业人士咨询，然后调整 

没有实质的影响 

98% 98% 

查看记录数据 

93% 

健康智能硬件记录数据对用户生活产生影响比例 
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